El proceso de resolucion de
problemas. El taller de
Tecnologia.
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1 INTRODUCCION: ¢{QUE ES LA TECNOLOGIA?

* Actividad de introduccién:

1. Escribe 10 objetos que utilices a diario, los primeros que se te ocurran. Todo vale.
2. Ahora subraya los que tu creas que no son objetos tecnoldgicos.

3. Compara con tu compafiero de clase y rodea con un circulo los objetos en los
gue estéis de acuerdo que no son objetos tecnoldgicos.

4. Puesta en comun, vamos a escribir en la pizarra algunos de los objetos que
hemos elegido.

El profesor explica qué es realmente un objeto tecnoldgico.
Ahora, revisa los objetos que has marcado y corrige los errores si los hay.

¢ Qué conclusion obtienes sobre los objetos tecnolégicos?

Para el estudio de la materia de Tecnologia, que ahora comienzas, vamos a empezar por
definir tres conceptos que te ayudaran en tu aprendizaje, son: objeto tecnoldgico, tecnologia y
proceso tecnoldgico o método de proyectos.

Un objeto tecnolégico, como ya has descubierto antes, es cualquier objeto artificial fabricado
por el hombre para satisfacer sus necesidades o las de otros.

La tecnologia es el conjunto de conocimientos y técnicas que, aplicadas de un modo
coordinado, permiten al hombre satisfacer sus necesidades o0 resolver sus problemas
fabricando objetos tecnoldgicos.

Y finalmente el proceso techoldgico o método de proyectos es el método de trabajo que




utilizamos para resolver un problema o necesidad, que consiste en dividir el trabajo en distintas
fases e ir superando cada una de ellas, para al final obtener el objeto tecnoldgico .

Si nos fijamos en la historia del hombre, podemos comprobar como a lo largo de ésta el
hombre se ha ido encontrando con distintas necesidades (obtener agua, vivienda, transporte,
comunicaciones, etc.) y para resolverlas ha inventado diferentes objetos tecnoldgicos.

Actividad:

Copia la siguiente tabla a tu cuaderno y complétala escribiendo los objetos tecnolégicos que
ha inventado el hombre para resolver las siguientes necesidades:

Necesidad Inventos u objetos tecnoldgicos

Conseguir los
alimentos

Conseguir agua
potable

Tener un lugar para
Vivir

Desplazarse de un
sitio a otro

Comunicarse a
distancia

Un objeto tecnoldgico se construye planificando muy bien. Ademas se deben tener en cuenta
algunos factores que se trabajan en esta asignatura, como :

» Como punto de partida basico, los conocimientos fisicos y cientificos.

* El dibujo, ya sea boceto, croquis o dibujo técnico, como herramienta para transmitir
ideas. Los dibujos son de gran ayuda siempre que queremos explicar ideas complejas

* Conocer los materiales de uso técnico asi como sus propiedades: tenemos que

seleccionar los materiales mas apropiados para el proyecto, teniendo en cuenta sus
propiedades y caracteristicas (madera, plastico, metal...)

» Para manipular los materiales es imprescindible conocer las técnicas de fabricacion:
asi elegiremos las herramientas para su fabricacion, los procedimientos para
transformar los materiales, los sistemas de montaje, etc.

* Los factores econémicos y medioambientales: realizaremos un presupuesto para

saber si nuestro proyecto es viable y tendremos muy en cuenta el impacto que pueda
tener sobre el medio ambiente.

* El uso de la Informatica ser4 muy importante en el proceso de disefio y fabricacion de
objetos: para buscar informacién, herramientas informaticas de dibujo de planos y




simulaciones 3D, documentacion escrita del proyecto, control de maquinas de
fabricacion y montaje, elaboracién de presupuestos, contabilidad de ventas, etc.

2 EL METODO DE PROYECTOS

Como hemos definido antes el proceso techolégico o método de proyectos es el método
de trabajo que utilizamos para resolver un problema o necesidad, que consiste en dividir el
trabajo en distintas fases e ir superando cada una de ellas, para al final obtener el objeto
tecnoldgico que resuelva ese problema o necesidad.

Las fases del método de proyectos son:

1. Necesidad o Problema

3. Desarrollo de la idea - \E

4. Construccion ﬁ
5. Prueba o verificacion ﬁ
Funciona No funciona :> 7. Redisefio

: |

6. Presentacion/ Comercializacion

1. Necesidad o problema: lo primero sera identificar qué necesidad o problema queremos




resolver y las condiciones o requisitos que debemos cumplir.

2. Idea: como veremos, un problema o necesidad puede tener muchisimas soluciones.
Nosotros tendremos que elegir la mé&s adecuada para nuestro caso particular.
Dividiremos esta fase en dos partes:

* Busqueda de ideas: para ello buscaremos informacién sobre problemas similares,
asi podremos ver como se han resuelto y aprovechar ideas para nuestro caso.

* Eleccion de la mejor idea: que haremos en tres etapas.

o |dea y boceto individual: primero elaboraremos una idea individualmente y
dibujaremos un boceto (dibujo en perspectiva con poco detalle, sin medidas y a
mano alzada) para explicar nuestra idea al grupo de trabajo.

o Puesta en comun: compartiremos nuestras ideas con el grupo explicandonos
entre nosotros nuestras propuestas. Elegiremos la idea comun para todo el
grupo, que podra ser la de uno de los miembros o la combinacion de las ideas de
todos o de algunos miembros del grupo.

o Boceto del grupo: dibujaremos un boceto de nuestro disefio colectivo.

3. Desarrollo de la idea: una vez que sabemos como vamos a resolver el problema o
necesidad en nuestro grupo tenemos que desarrollar nuestra idea. Para ello
realizaremos dos pasos: disefio y planificacion.

« Disefio: para explicar nuestro disefio realizaremos tres dibujos o planos:

Croquis: es un dibujo en perspectiva con medidas y acotado. Se realiza a
mano alzada o con reglas pero con especial atencion a los detalles del
dibujo.

Planos de vistas: realizaremos los planos de alzado, planta y perfil de
nuestro disefio.

Plano de despiece: dibujaremos en detalle, con medidas y acotacion, cada
una de las piezas que componen el disefio.

» Planificacién: ahora vamos a planificar nuestro trabajo en dos pasos:

Presupuesto: necesitamos saber los gastos que va a suponer nuestro

trabajo, para ello elaboraremos un presupuesto donde detallaremos el
coste de los materiales, herramientas y mano de obra, necesarios para
fabricarlo.

Hoja de procesos: repartiremos el trabajo entre los miembros del grupo,
detallaremos quién va a hacer cada pieza, cobmo, con qué materiales y
decidiremos el orden que seguiremos para fabricarlas.

4. Construccion: partiendo del disefio y planificacion de la fase anterior, fabricaremos las
piezas teniendo en cuenta las técnicas de fabricacion necesarias y las normas de
seguridad, higiene y de prevencion de riesgos en el taller.

5. Prueba o verificacion: comprobaremos el funcionamiento del objeto fabricado y
verificaremos si resuelve satisfactoriamente el problema o necesidad planteado al
principio. Si lo cumple y funciona, pasaremos a la fase de presentacion y si no lo cumple
0 no funciona correctamente, redisefiamos, regresando al desarrollo de la idea.

6. Presentacion | Comercializacion: esta fase con el trabajo ya terminado correctamente




se lo mostraremos al resto de compafieros para poner en comun nuestros trabajos. En
el caso de la industria esta fase sirve para presentar el producto a los clientes y
comenzar a venderlo (comercializacién).

Rediseno: por esta fase pasaremos si el producto no funciona correctamente o0 no
satisface las necesidades planteadas inicialmente. Tendremos que evaluar los errores y
modificar el disefio y la planificacién en lo que haga falta, para eso regresaremos a la
fase 3 y desde ahi seguiremos otra vez todas las fases siguientes. Este proceso se hara
todas las veces que haga falta hasta que nuestro producto esté terminado a plena
satisfaccion.

Ejemplo: Construccion de un sistema modular de almacenamiento de CD.

1.

3.

Necesidad o problema: “Construir un sistema modular que permita almacenar
estuches de CD. Requisitos: que estén hechos de cartén y que se coloquen sobre una
mesa 0 sobre la pared”.
Idea:
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3 El TALLER DE TECNOLOGIA. NORMAS DE HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL AULA TALLER. SENALIZACION.

3.1 EL TALLER

En el taller de Tecnologia se hacen prototipos, se fabrican proyectos tecnolégicos, utilizando
el método de proyectos antes descrito.

El espacio del taller se diferencia en varios espacios fisicos: el aula, el aula taller y el almacén.
Los diferentes objetos que utilizaremos se clasifican cada uno en su lugar:

* las herramientas se suelen colocar en los paneles,

* los materiales en el almacén,

* los proyectos en las estanterias y

* los libros y manuales en la biblioteca del taller.




Panel de herramientas Aula y taller detras del ventanal

En el taller se trabaja sobre mesas de trabajo especiales que se llaman bancos de trabajo.
Habitualmente en cada mesa de trabajo hay instalado un “tornillo de banco” .

3.2

LAS NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE.

Las herramientas que utilizamos en el taller pueden ser peligrosas si no se usan
correctamente. Para evitar accidentes de cualquier tipo, debemos respetar una serie de
normas, asi como seguir las indicaciones del profesor/a.

* Normas de higiene:

No se come en el taller
Las manos deben estar limpias y secas. Siempre hay una lavamanos en el taller.

Procura tener la mesa ordenada mientras se trabaja. Si no vas a volver a utilizar
una herramienta, llévala a su sitio.

Al terminar la tarea en el taller, limpia el puesto de trabajo.
Guarda el material sobrante que puedas reutilizar otro dia al final de cada clase.

Recicla el material no reutilizable en el contenedor correspondiente al final de la
sesion de taller.

Se silencioso, el ruido provoca irratibilidad.

* Normas de seguridad:

Es recomendable llevar el pelo recogido y quitarse anillos, colgantes, etc., para
evitar que se enganchen.

Cada tarea requiere el empleo de una herramienta apropiada, asi como su
correcta utilizacion.

Antes de utilizar una maquina o una herramienta asegurate de conocer
perfectamente su manejo, si no es asi consulta al profesor/a.




3.3

Al usar maquinas o herramientas que produzcan desprendimiento de viruta hay
gue usar gafas de proteccion.

Al trabajar con fuentes de calor (pistola termofusible, soldador, etc.) ten cuidado
para no quemarte utilizando guantes o quemar otros elementos (incluido el
cable).

Antes de taladrar, perforar o manipular una pieza, asegurate de que esté bien
sujeta utilizando gatos, mordazas o el tornillo de banco.

Si sufres cualquier lesion (corte, golpe, quemadura, etc.) acude al profesor/a para
gue te atienda.

Si detectas algun tipo de anomalia, no experimentes ni investigues, consulta con
el profesor/a.

Si se rompe alguna herramienta, dilo a tu profesor/a

SENALIZACION

Existen cuatro tipos de sefiales: de obligacion, de peligro, de auxilio y de prohibicién.

1. Obligacidn: indican que hay que utilizar protecciones para evitar accidentes. Tienen las

figuras y los bordes de color blanco, el fondo de color azul y las formas son circulares.

Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria
de los ojos de la cabeza de los oidos de las vias respiratorias

Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria Proteccion obligatoria
de los pies de las manos del cuerpo individual contra caidas




2. Peligro: avisan del peligro que implica la utilizacion de alguna herramienta o de algunas
sustancias. Tienen las figuras y los bordes de color negro, el fondo de color amarillo y
las formas son triangulares.

A A A A A

Materiales inflamables Materiales explosivos Materiales toxicos Materiales radioactivos Cargas suspendidas
Riesgo eléctrico Peligro en general Peligro por Peligro por radiaciones Peligro por campos
radiaciones laser no ionizantes magnéticos intensos

A A

Riesgo de tropezar Riesgo de caida Riesgo biolégico Riesgo por Materiales nocivos
a distinto nivel bajas temperaturas o irritantes

»

3. Auxilio: proporcionan informacién acerca de los equipos de auxilio. Tienen las figuras
de color blanco, los fondos de color rojo las primeras y verde las segundas. Las formas
son cuadradas o rectangulares.

Manguera de incendios Direccion de salida Direccion de salida Extintor de incendios Teléfono de emergenc
para incendios

a

A

Direccion de salida Direccion de salida Direccion de salida Primeros auxilios Teléfono de emergencia




4. Prohibicién: prohiben las actividades que ponen en peligro la salud. Tienen las figuras
de color negro, los bordes rojos, el fondo blanco y las formas son circulares.

QRN IPORS,

Prohibido fumar Prohibido Prohibido el paso Prohibido el paso a Agua no potable
encender fuego a peatones personas no autorizadas
Prohibido el paso a No tocar Prohibido tirar basura Prohibido perros Prohibido
vehiculos de manutencion circular en bicicleta

4 ANALISIS DE OBJETOS TECNOLOGICOS.

El analisis de los objetos tecnoldgicos permite entender su funcionamiento y facilita posteriores
desarrollos del producto. Conviene realizar el analisis desde diferentes puntos de vista, y para
ello se responde a las mismas preguntas para los distintos objetos.

El analisis tiene las siguientes etapas:

1. Anadlisis formal. Esté relacionado con la forma, dimensiones y piezas que componen el
objeto. Las cuestiones que te puedes hacer son

¢, Qué forma tiene?
¢,Cuales son sus dimensiones?
¢, Como estan ensambladas las piezas que la componen?

2. Andlisis técnico, que hace referencia al material con el que esta construido, como se
fabrica....

¢, Cuantas piezas lo componen?

¢, De qué material esta construido?

¢, Qué otros objetos cumplen la misma funcién?

¢En qué principios fisicos se basa su funcionamiento?




Explica el proceso de fabricacion
¢, Qué dimensiones del objeto deben estar normalizadas?

3. Analisis funcional. El objeto se fabrica para cumplir una funcion, pero ¢la cumple?
¢ Para qué sirve?
¢, Como funciona?
¢, Cudles son los riesgos que tiene su manejo en cuanto a la seguridad?.
¢ Necesita manual de instrucciones?

4. Andlisis estético. Cada cultura tiene un gusto estético de las cosas. En el caso del
objeto analizado.

¢, Qué sensacion produce en las personas?
¢, Cual es su textura, color y proporciones?
5. Andlisis socioeconémico:
¢, Qué necesidad satisface?
¢, Hay otros objetos que satisfacen esta necesidad?
¢, COmo se resolvia esta necesidad antes de la existencia de este objeto?
¢, Qué consecuencias medioambientales tiene su utilizacion?.
¢, COmo se comercializa este objeto?
¢,Cual es el coste de fabricacion?
¢,Cual es el precio de venta al publico?

Ejemplo: Analisis de un sacapuntas:

1. Analisis formal:

* ¢ Qué forma tiene? Formas esféricas, de prisma, de piramide, de cono, etc.

e ¢Cudles son sus dimensiones? 1,5 x2,5 x1 cm

+ (.,Como estan ensambladas las piezas que la componen? La cuchilla esta unida al cuerpo del
sacapuntas encajada y mediante un tornillo

2. Andlisis técnico:
+ ¢ Cuéntas piezas lo componen? Dos piezas, el cuerpo y la cuchilla.
« ¢ De qué material esta construido? De metal entero, o de plastico el cuerpo y la cuchilla de metal
*  ¢:Qué otros objetos cumplen la misma funcién? Hay sacapuntas eléctricos. También una cuchilla.

* ¢En qué principios fisicos se basa su funcionamiento? En el esfuerzo de cizalladura.

« Explica el proceso de fabricacion Se moldean las piezas de plastico o de metal, se da forma con
maquinas y herramientas a la cuchilla.

* ¢£Qué dimensiones deben estar normalizadas? Las que permitan ser utilizadas con una mano. La
boca de entrada del lapiz debe ser de tamafio estandar (7 mm aproximadamente).

3. Analisis funcional:




¢Para qué sirve? Para sacar punta a lapiceros y lapices de colores mediante la torsién de los
mismos.

2.Como funciona? Se introduce el lapiz y se gira, manteniendo bien sujeto el sacapuntas

¢.Cuales son los riesgos gue tiene su manejo en cuanto a la seguridad? Cortarse con la cuchilla si
se desprende al sacar punta, por eso hay que asegurarse de que esté bien fija antes de usarlo.

Jhecesita manual de instrucciones? No

4, Analisis estético:

2 Qué sensacién produce en las personas? Ligero, facil de manejar.

¢ Cual es su textura, color y proporciones? Tiene marcas para ser facilmente sujetado con los
dedos, colores variados (o metélico). El largo es mayor que el ancho y el alto.

5. Analisis socioeconémico:

¢.Qué necesidad satisface? Sacar punta a los lapiceros y lapices de colores.

chay otros objetos que satisfacen esta necesidad? Una cuchilla especial para esto.

.Coémo se resolvia esta necesidad antes de la existencia de este objeto? Con una cuchilla, una
navaja,

. Qué consecuencias medioambientales tiene su utilizaciéon?. Echar las virutas del lapiz al

contenedor organico.

¢..Coémo se comercializa este objeto? Se vende por unidades en papelerias.
..Cudl es el coste de fabricacion? Es mds barato de producir el de plastico que el de metal.

¢.Cual es el precio de venta al publico? Bajo. 1 o 2 euros (1 euro los de plastico). Salen mejor los
de metal (buena relacioén calidad-precio)




5 LOS PROYECTOS TECNICOS EN TECNOLOGIA.

Antes de construir un objeto tecnolégico se completan varias fases como hemos visto en el
método de proyectos. Esto permite evitar errores en la construccion y ahorrar recursos. En
este apartado vamos a ver los documentos que se elaboran durante las fases del método de
proyectos y que se adjuntan al terminar el trabajo. Son lo que llamaremos la documentacion
del proyecto.

Definimos entonces la documentacién del proyecto o proyecto como el conjunto de
documentos que determinan qué se va a construir y como se va a hacer. Consta de las
siguientes partes: memoria, planos, hoja de proceso y presupuesto.

1. Memoria:
La memoria estd compuesta por una serie de documentos que indican:
* Para qué sirve lo que vamos a construir.
*+ COmo es y cOmo se usa lo que vamos a construlir.
» Con qué materiales y como lo vamos a construir.
Estos documentos de la memoria son tres:

* Memoria expositiva: Se expondran los motivos de construccién, el uso que se va a
hacer, el bien o finalidad social. También se nombraran las opciones desechadas,
explicando las razones por las que no se han seleccionado.

* Memoria descriptiva: Se definen las medidas externas, la forma, el color, el disefio y
cémo funciona el objeto que se va a construir.

* Memoria de materiales: Se especifican los materiales usados para las piezas y el
acabado de cada una y del conjunto, utilizando vocabulario técnico para describir
materiales, herramientas, procesos de fabricacion, peligros de uso y desecho de
materiales.

2. Planos:

Los planos describen técnicamente el objeto con sus medidas (acotacion) y escalas (relacion
entre las medidas del dibujo y la realidad).

Consta de los siguientes planos:

* Plano de conjunto o croquis: es un dibujo en perspectiva con medidas y acotado.

Se realiza a mano alzada o con reglas pero con especial atencion a los detalles
del dibujo.

* Planos de vistas: realizaremos los planos de alzado, planta y perfil de nuestro
disefio acotados y con su escala correspondiente.

* Plano de despiece: dibujaremos en detalle, con medidas y acotacion, cada una

de las piezas que componen el disefio. Debe contener todas las piezas diferentes
(si hay varias piezas iguales solo se dibuja una y se indica el nimero de ellas).




3. Hoja de proceso:

Es el documento mas importante para fabricar, pues éste sera la guia que se siga durante toda
fabricacion. En ella se especifica cada una de las fases de fabricacién del proyecto y dentro de

cada fase se detallan:
* Nombre de la pieza.
* Materiales y herramientas empleados.

» Operacion (trazar, cortar, taladrar, etc.) y operario que la realiza.

+ Tiempo de cada operacion.

« Ejemplo de hoja de procesos:

Curso: Grupo: Fecha:
Proyecto: Hoja N°:
PIEZA MATERIAL/HERRAMIENTAS OPERACIONES /
(nombre, n° de piezas iguales y (Cantidad) RESPONSABLES

croquis acotado)




6 ACTIVIDADES

1. /Qué necesidad satisface un reloj? ¢Qué otros objetos sirven para satisfacer esa
misma necesidad?

2. ¢Qué necesidad satisface una bicicleta? ¢ Qué otros objetos sirven para satisfacer esa
misma necesidad?

3. Ahora piensa tu en dos objetos que utilices a diario. ¢Para qué los utilizas? ¢Qué otros
objetos te servirian para lo mismo?

4. Explica qué es la Tecnologia y qué es un objeto tecnolégico.

5. Enumera ordenadamente las fases principales del método de proyectos y explica en
gué consiste cada una de ellas.

6. Disefia una carpeta para llevar dibujos de diferentes tamafios. Sigue las fases del
método de proyectos que hemos estudiado. Primero, la necesidad, con el problema o
necesidad; después, un boceto para la idea; luego un disefio con planos (croquis,
vistas, despiece...).

7. Enumera algunas de las normas de higiene y seguridad que deben respetarse en el
taller.

8. En Tecnologia tenemos tres espacios de trabajo: el aula, el taller y la sala de
informatica. Explica qué hacemos en cada uno.

9. Nombra las funciones principales que deben desempeiiar los miembros de un grupo de
trabajo en el taller y explica en qué consiste cada una.

10.Vamos a dibujar sefales para el taller de tecnologia que hagan referencia a las normas
de seguridad que hemos explicado en clase. Primero dibuja en tu cuaderno al menos
dos de cada grupo. Después puedes hacerlas en cartulina para colocarlas en el taller.
i Pon atencién en la forma y los colores de las sefiales !

11.Analiza los siguientes objetos tecnoldgicos, realizando el analisis formal, analisis
técnico, analisis funcional, analisis estético y analisis socio-econémico:

« Boligrafo
* Escoba
* Reloj

+ Teléfono movil
12. Explica para qué sirve cada uno de estos documentos:
* Hoja de procesos:
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